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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi, các kết quả nghiên 

cứu được trình bày trong luận văn là trung thực, khách quan và chưa từng dùng để 

bảo vệ lấy bất kỳ học vị nào. 

Tôi xin cam đoan rằng mọi sự giúp đỡ cho việc thực hiện luận văn đã được cám 

ơn, các thông tin trích dẫn trong luận văn này đều được chỉ rõ nguồn gốc. 

 

Thái Nguyên, ngày 12 tháng 7 năm 2018  

 Học viên 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HÒA 
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LỜI CẢM ƠN 

Trong suốt thời gian học tập, nghiên cứu và hoàn thành luận văn, tôi đã nhận 

được sự hướng dẫn, chỉ bảo tận tình của các thầy cô giáo, sự giúp đỡ, động viên của 

bạn bè, đồng nghiệp và gia đình. 

Nhân dịp hoàn thành luận văn, cho phép tôi được bày tỏ lòng kính trọng và biết 

ơn sâu sắc TS. Dương Thị Tình đã tận tình hướng dẫn, dành nhiều công sức, thời gian 

và tạo điều kiện cho tôi trong suốt quá trình học tập và thực hiện đề tài. 

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn chân thành tới Ban Giám đốc, Ban Quản lý đào tạo, 

Khoa Quản lý Luật kinh tế - Đại học Kinh tế và Quản trị kinh doanh - Đại học Thái 

Nguyên đã tận tình giúp đỡ tôi trong quá trình học tập, thực hiện đề tài và hoàn thành 

luận văn. 

Tôi xin chân thành cảm ơn tập thể lãnh đạo, cán bộ viên chức Ngân hàng 

Thương mại Cổ phần Công thương Việt Nam - Chi nhánh Bắc Ninh đã giúp đỡ và 

tạo điều kiện cho tôi trong suốt quá trình thực hiện đề tài.  

Xin chân thành cảm ơn gia đình, người thân, bạn bè, đồng nghiệp đã tạo mọi 

điều kiện thuận lợi và giúp đỡ tôi về mọi mặt, động viên khuyến khích tôi hoàn thành 

luận văn. 

Thái Nguyên, ngày 12 tháng 7  năm 2018 

Học viên 

 

 

 

NGUYỄN THỊ HÒA  
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